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Samenvatting

In opdracht van NCDO, in naam van Noortje Bergmans, heeft Motivaction | n-
ternational B.V. een onderzoek uitge voerd naar opvattingen over ontwikkeling s-
samenwerking, duurzame ontwikkeling en mensenrec hten. Dit onderzoek
maakt deel uit van de Me ntality -meting 2007.

1.1 Achtergrond

NCDO informeert over en stimuleert de betrokkenheid bij internationale s a-
menwerking en d uurzame ontwikkeling. NCDO wil door middel van participatie

in de Mentality -meting 2007, in vervolg op de eerdere participatie in 2004, 2005
en 2006, meer inzicht verkrijgen in de ment aliteit van Nederlanders en hun
kennis en houding ten opzichte van i nter nationale samenwerking.

In het NCDO beleidskader 2007 -2010 wordt een aantal speerpunten van inte r-
nationale samenwerking genoemd waar NCDO samen met de Nederlandse
overheid en burgers aan wil werken, waaronder de VN Millenniumdoelen, on t-
wikkelingssamenwerk ing, duurzame ontwikkeling en mensenrechten. Om i n-
zicht te krijgen in hoe de Nederlandse bevolking tegen deze onderwerpen aa n-
kijkt, heeft NCDO aan de Mentality -meting 2007 deelgenomen. Dit inzicht kan
worden gebruikt bij strategiebepaling met betrekking to  t voorlichting en draa g-
vlakve rsterking.

De doelstelling van het onderzoek is:
NCDO inzicht verschaffen in de opvattingen van Nederlanders o ver
ontwikkelingssamenwerking, duurzame ontwikkeling en mensenrec h-

ten teneinde voorlichting aan de bevolking hiero  p af te ste mmen.

Om enkele aspecten van de bovenstaande doelstelling te onderzoeken zijn in het
onderzoek onder meer de volgende vragen voorgelegd:

- In welke mate zijn Nederlanders op de hoogte van de millenniu m-
doelen? In hoeverre verwachten zij dat er d e afgelopen jaren
vooruitgang is geboekt op internationale doelste llingen?

- Welke problemen in Nederland en in de wereld moeten het meest

urgent worden aangepakt? Bij welke partijen ligt de verantwoo r-
delijkheid om initiatieven te nemen voor ontwikkelingss ame n-
werking?

- Voor welke maatregelen op het gebied van duurzame ontwikk e-
ling en internationale samenwerking bestaat het meeste draa -
vlak?

- Welke mensenrechten vinden Nederlanders het belangrijkst en
welke worden volgens hen het meest geschonden ? Voor wel ke



maatregelen op het gebied van mensenrechten in internationale
same nwerking bestaat het meeste draagvlak ?

1.2 Methode van onderzoek

Motivaction houdt sinds 1997 jaarlijks een Mentality =~ -meting. De laatste Ment a-
lity -meting vond eind 2007 plaats. In totaal he bben 1.252 respondenten tussen
15 en 80 jaar deelgenomen. ! Binnen een afgebakend postcodegebied zijn respon-
denten die voldeden aan bepaalde sociodemografische variabelen geworven. De
respondenten zijn persoonlijk benaderd voor een deels mondeling, deels sc hrift e-
lijk interview van 1,5 tot 3 uur .2 De enquétes bestonden uit vragen die Motiva c-
tion op eigen initiatief had opgenomen en uit een omnibusgedeelte, waarin
NCDO participeerde met enkele pagina's eigen vragen. De NCDO -vragen wor-
den in dit onderzoek gerel ateerd aan de sociale milieus uit het Me ntality -model
van Motivaction.

1.3 Resultaten Nederlandse bevolking

Hieronder wordt per thema kort ingegaan op de belangrijkste resultaten van het
onderzoek onder de Nederlandse bevolking. Voor een volledig overzicht v an alle
resultaten wordt verw ezen naar hoofdstuk 3 en 4.

1.3.1 Redelijke bekendheid millenniumdoelen

De millenniumdoelen zijn in enige mate bekend bij ongeveer de helft (49%)
van de Nederlanders: 23% van de bevolking geeft aan zeker van de
millenniumdoelen te hebben gehoord, terwijl 26% hier mogelijk van heeft
gehoord.

Wat betreft behaalde resultaten op de millenniumdoelen, verwachten Nederla n-
ders veel vooruitgang op het gebied van de gezondheid van moeders. Men ve r-
wacht dat het aantal vrouwen dat sterft als gevolg van complicaties tijdens
zwangerschap of geboorte gemiddeld met 24% is afgenomen ten opzichte van
1990. Ook verwacht men dat het aantal mensen dat kan lezen en schrijven ten
opzichte van 1990 met 36% is toegenomen. Minder optimistisch is men ove r de
resultaten op het gebied van armoedebestrijding en toegang tot schoon drinkw  a-
ter: men verwacht dat dit ten opzichte van 1990 ongeveer gelijk is gebleven. |  n-
dien de geschatte resultaten op de millenniumdoelen worden verg eleken met de
daadwerkelijke res ultaten kan indicatief worden afgeleid dat de bevolking we -
nig kennis heeft over de werkelijke stand van zaken met betrekking tot de mi |-

1 In voorgaande jaren bestond de steekproef uit 2.000 Nederlanders. Schrifteli |-
ke dataverzameling wordt steeds moeilijker uitvoerbaar en kosten - en tijdsi n-
tensiti ever. Om het veldwerk van de jaarlijkse Mentality -meting binnen de
planning uitvoerbaar te houden is gekozen om de steekproef in te perken.

2 De vragenlijsten werden door een enquéteur bij de respondenten thuis geintr  o-
duceerd. De eerste paar vragen van de vragenlijst beantwoord den de responden-
ten met hulp van de enquéteur. Vervolgens vulden de respondenten de rest van
de vragenlijst zelfstandig in. Een week later werd de vragenlijst opg  ehaald.



lenniumdoelen. 3 Men is te pessimistisch over het aandeel schoolgaande kind e-

ren, het aantal mensen dat van een dollar per dag moet leven, het aandeel me n-
sen met toegang tot schoon drinkwater. Men is daarentegen  te optimistisch over

het aantal mensen dat kan lezen en schrijven en het aantal vrouwen dat sterft
bij de bevalling (zie tabel 1.1).

Tabel 1.1 Resultaten millenniumd oelen

Millenniu  mdoelen ciffers 1990 cijfers cijfers 2007
(NCDO) 1999/2004/2005/2007 (volgens Nede r-

(NCDO) lander )

Aandeel kinderen 79% 88% (2005) 81%

naar school

Aandeel mensen dat 29% 18% (2004) 29%

van 1 dollar per dag

moet leven

Mensen met toegang | 71% 80% (2004) 72%

tot veilig drinkwater

Aandeel mensen dat 28% 24% (1999) 38%

kan lezen en schri j-

ven

Aantal vrouwen dat 550.000 530.000 (2007) 416.000

sterft bij bevalling

1.3.2 Ranking urgentie van ontwikkelingen in de wereld

Als Nederland ers kunnen kiezen uit een (overigens niet uitputtende) lijst met
internationale en nationale ontwikkelingen, noemen zij het vaakst 'toename van
criminaliteit in Nederland' en 'armoede in de wereld' als de problemen die het
meeste urgent zijn en om de meest e aandacht vragen.

Tabel 1.2 Top -tien ontwikkelingen die om aandacht vragen

Kunt u aangeven welke drie van deze ontwikkelingen volgens u het meest % ja
urgent zijn en om de meeste aandacht vragen?

Toename criminaliteit in Nederland 47
Armoede in de wereld 46
Natuurrampen naar aanleiding van klimaatverandering 39
Toename hiv-infecties en aids in de wereld 36
Fundamentalisme in de islam wereldwijd 35
Oorlogen in het Midden-Oosten (Iran, Afghanistan, Israélisch-Palestijns conflict) 33
De komst van (illegale) migranten en vluchtelingen naar Nederland 16
Fileprobleem in Nederland 15
Overbevolking in de wereld 15
Overplaatsing van werk uit Nederland naar lagelonenlanden zoals China en 10

India

3 Deze vergelijking is indicatief omdat de daadwerkelijke resultaten anno 2007
niet b ekend zijn. De vergelijking is gebaseerd op gegevens m.b.t. resultaten op
millenniumdoelen die grotendeels afkomstig zijn uit verschillende jaren 1999,
2004, 2005 en 2007.



1.3.3 Ontwikkelingssamenwerking: verantwoordelijkheid bij nationale over-
heid, rijkste mensen en grote internationale ondernemingen

De verantwoordelijkheid voor het nemen van initiatieven voor ontwikkeling S-
samenwerking ligt volgens Nederlanders vooral bij de grote of machtige partijen

in de wereld, zoals de Nederla ndse overheid (82%), de rijkste mensen in de w e-
reld (66%) en grote internationale ondernemingen zoals Shell (65%). Ongeveer
de helft van de Nederlanders ziet ontwikkelingssamenwerking ook als een taak
van het Nederlandse leger. Eén derde van de mensen vindt dat ook zijzelf een
taak hebben op het terrein van ontwikkelingssame nwerking .

1.3.4 Duurzame ontwikkeling: groot draagvlak voor bescherming regen-
woud

Het merendeel van de Nederlanders is voorstander van  bescherming van het
tropisch regenwoud door een belonin gssysteem (87%) en voor hulp aan China om
CO2 uitstoot te vermi nderen (73%).

Als mensen een bedrag van 100 miljoen mogen verdelen over verschillende pr o-
jecten voor duurzame ontwikkeling, hebben zij ook relatief veel geld over voor
beschermen van het regenwoud door een beloningssysteem (22,8 miljoen) en
voor het | aten rijden van nieuwe auto's op schone brandstof (21,9 miljoen).

Als het gaat om dilemma'’s op het gebied van duurzaamheid en ontwikkeling  s-
samenwerking, lijken mensen eerder te kiezen voor het s teunen van ontwikk e-
lingslanden dan voor beperken van de CO2 uitstoot. Men heeft bijvoorbeeld een
iets grotere voorkeur voor het wel kopen van groenten en fruit uit ontwikk e-
lingslanden om deze landen te steunen (59%), dan het niet kopen van deze pr o-
ducten om de CO2 uitstoot te b eperken (16%).

1.3.5 Mensenrechten: vrijheid van meningsuiting belangrijkst en meest ge-
schonden

Als gevraagd wordt wat zij de belangrijkste mensenrechten vinden, noemen
Nederlanders het vaakst vrijheid van meningsuiting (32%), menswaar dig be-
staan (18%) en vrijheid (14%).

De meest geschonden mensenrechten zijn volgens Nederlanders recht op vrijheid
van meningsuiting (57%) recht op voedsel (41%) en recht op vrijheid en gelij k-
waardigheid (40%). Het recht op vrije meningsuiting is volgens  Nederlanders
dus het mensenrecht dat het belangrijkst is én het meest geschonden wordt. 4

Een maatregel op het gebied van mensenrechten waarvoor relatief veel  steun is
onder de Nederlandse bevolking, is dat de VN ervoor moeten zorgen dat ieder
land een minimuminkomen garandeert voor elke volwassen inwoner (76%).

4 Overigens is het recht op voedsel in de open vraag over het belangrijkste me n-
senrecht gerekend onder 'een menswaardig bestaan'. Dus het op één na belan g-
rijkste mensenrecht is tegelijkertijd ook het op één na meest geschonden me n-
senrecht.



Voor een versoepeling van de gronden om in Europa asiel aan te vragen, is mi  n-
der steun.

1.4

Conclusies en aanbevelingen

In deze paragraaf worden conclusies en daaruit volgende aanbevelingen b e-
schreven. In de eerste plaats wordt ingegaan op de landelijke bevolking. Vervo |-
gens worden conclusies en aanbevelingen voor de Mentality -milieus beschreven.
De paragraaf sluit af met enkele schema's waarin ook kansen en bedreigingen
zijn geformuleerd.

141

Conclusies Nederlandse bevolking

De bekendheid van de millenniumdoelen lijkt in vergelijking met de B a-
rometer Internationale Samenwerking 2007 te zijn toegenomen. Dit
heeft mogelijk te maken met meer media -aandacht, opname van mille n-
niumdoelen in het regeerakkoord en events zoals Live Earth. De volge n-
de meting van de Barometer moet uitwijzen of inderdaad sprake is van
toegenomen bekendheid.

De millenniumdoelen zijn redelijk bekend, maar het lijkt erop dat me n-
sen niet goed op de hoogte zijn van de geboekte resultat en. Nu de helft
van de termijn van de millenniumdoelen is verstreken (doelstellingen
realiseren voor 2015) is het wellicht een goed moment om eens stil te
staan bij de resultaten door hier meer over te communiceren en aa n-
dacht voor te vragen. Door meer communicatie over de geboekte result a-
ten te genereren zou NCDO twee vliegen in een klap kunnen slaan, n  a-
melijk meer bekendheid voor de millenniumdoelen en  voor de gereali-
seerde resultaten.

Wat betreft internationale problemen vindt de Nede rlandse bevolking de
volgende zaken het meest urgent: armoede in de wereld, natuurra mpen
als gevolg van klimaatverandering en toename van hiv  -infecties.

De verantwoordelijkheid voor ontwikkelingssamenwerking wordt door

de bevolking vooral bij grote organisaties (zoals nat ionale overheden en
grote internationale bedrijven) en (invloed)rijke mensen neergelegd. D  e-
ze resultaten kunnen worden gebruikt om grote organisaties en (i  n-
viloed)rijke mensen duidelijk te m aken dat de bevolking initiatieven van
hen verwacht.

Eenderde van de bevolking vindt dat men zelf ook een taak op het gebied
van ontwikkelingssamenwerking heeft. Om te kijken of ook eenderde
van de bevolking daadwerkelijk initiatieven ontplooi t op dit gebied is
vervolgonderzoek gewenst. Het is goed mogelijk dat men hier  positief t e-
genover staat, maar niet precies weet wat men zoal kan doen. Inzicht in

de behoefte tot participatie is interessant om de participatie te kunnen
bevorderen en het draagvlak voor ontwikkelingssamenwerking te ve  r-
groten.



Het draagvlak voor duurzam e ontwikkeling is vrij groot. Dit geldt met
name voor de bescherming van het regenwoud en de hulp om de CO2 -
uitstoot van China te beperken. M ogelijk dat mensen met betrekking tot
het regenwoud de zuurstofproductie van het woud van belang vinden.
Een andere reden kan zijn dat het regenwoud tot de verbeelding spreekt
vanwege het exotische karakter en de biodiversiteit aan planten en di  e-
ren. Het is in ieder geval duidelijk dat in het kader van duurzame on t-
wikkeling het tegengaan van het broeikaseffect veel ste  un krijgt.

Hoewel er veel draagvlak is voor duurzame ontwikkeling en het tege  n-
gaan van het broeikaseffect blijkt de bevolking lastig keuzes te kunnen
maken op dit gebied. De afweging tussen ontwikkelingssamenwerking
enerzijds en milieuvriendelijkheid ande rzijds blijkt lastig. We vermoe-
den dat de bevolking de gevolgen van de keuzes niet goed kan overzien
en hierdoor ook geen duidelijke keus kan maken. NCDO zou kunnen
proberen in voorlichting aandacht te schenken aan de gevolgen van b e-
paalde initiatieven zow el voor het milieu als voor ontwikkeling slanden.
Het is dan wel van belang deze zo concreet mogelijk te maken zodat
iedereen het kan begrijpen. Daarnaast zouden projecten die focussen op
zowel het tegengaan van klimaatverandering  als ontwikkeling shulp
waar schijnlijk veel steun krijgen.

Vrijheid van meningsuiting is volgens de bevolking het meest belangri |-
ke mensenrecht en wordt ook het meest geschonden. Het op een na be-
langrijkste mensenrecht is 'een menswaardig bestaan'. Het op een na
meest geschonden mensenrecht volgens de Nederlanders is het recht op
voedsel. Of dit daadwerkelijk het geval is, ligt buiten de focus van het
huidige onderzoek. NCDO kan onderzoeken of burgers wat dat betreft
goed geinformeerd zijn en zo nodig het beeld bijsturen in communica tie
en voorlichting. Om mensenrechten meer op de agenda van Nederla n-
ders te krijgen , is meer inzicht nodig in de kennis, houding en de info r-
matiebehoefte over dit onde rwerp.

Er is veel draagvlak voor een maatregel waarbij de VN er voor zorg en
dat elk lan d en mini muminkomen voor elke volwassen inwoner gara n-
deert. Er is relatief weinig draagvlak voor een versoepeling van de gro  n-
den om in Europa asiel aan te vragen. Het lijkt er op dat er meer draa  g-
vlak is voor het oplossen van problemen in arme landen zelf  dan voor
versoepeling van de regels voor asielaanvraag.

In de top -4 van meest geschonden mensenrechten staan drie mense n-
rechten die expliciet te maken hebben met vrijheid (vrijheid van m e-
ningsu iting, vrijheid en gelijkwaardigheid, vrijheid van godsdienst)
Blijkbaar denken veel mensen aan beperking van vrijheden in het k  ader
van mensenrechtenschending. Om veel aandacht voor mensenrec hten te
creéren en mensen te betrekken bij deze internationale problem  atiek, is
het verstanding om vooral de beperking van vr ijheden in beeld te bre n-
gen door bijvoorbeeld in campagnes het contrast tussen vrijhedenin N e-
derland en beperkingen in ontwikkelingslanden te laten zien.



e Uit Mentality -analyses blijkt dat de milieus andere opvattingen hebben
over de schending van mensenr echten. Het lijkt erop dat de waardeor i-
éntatie bepalend is voor het belang van verschillende mensenrechten en
dat deze weer invloed heeft op de perceptie van schending van mense n-
rechten. Als men bijvoorbeeld meer waarde hecht aan inkomen, denkt
men ook vak er dat het recht op inkomen wordt geschonden. In comm  u-
nicatie over mensenrechten kan NCDO met dergelijke verschillen rek  e-
ning houden.

1.4.2  Conclusies Mentality-milieus
Moderne burgerij

De conformistische, statusgevoelige burgerij die het evenwicht zoekt tuss en tra-
ditie en moderne waarden als consumeren en genieten.

De moderne burgerij is wat minder betrokken bij internationale samenwe rking.
Men is meer gericht op de eigen directe leefomgeving. Men is minder bekend
met de millenniumdoelen, maar vindt deze waa rschijnlijk ook wat minder van
belang. We moeten eerst problemen in Nederland oplossen (criminaliteit en to  e-
stroom van migranten). Men ziet ontwikkelingssamenwerking minder als taak

van zichzelf. Het is moeilijk om binnen deze groep draagviak op dit gebied te
verhogen. Wat betreft duurzame ontwikkeling is men wat meer gericht op de e i-
gen voordelen die men hier aan kan hebben. Een campagne over duurzame pr o-
ducten zou voor moderne burgers dan ook vooral moeten benadrukken wat de
'‘benefits’ voor hen zelf zijn. Op schending van mensenrechten heeft dit milieu
geen goede kijk en er valt op dit gebied dus nog veel terrein te winnen, mits de
boodschap zo verpakt wordt dat hij de moderne burger aanspreekt (confront e-
rend, met noodzaak en onvermijdelijkheid) . Aanspreke nde thema's voor dit mil i-
eu zijn kinderhulp, dieren bescherming en noodhulp bij rampen.

Opwaarts mobielen

De carriéregerichte individualisten met een uitgesproken fascinatie voor sociale
status, nieuwe technologie, risico en spa nning.

Dit milieu is doorg aans niet het meest maatschappelijk betrokken. Men is g e-
middeld bekend met millenniumdoelen en men vreest overplaatsing van werk
naar lagelonenlanden. Echter, men geeft wel vaker aan ontwikkelingssame  n-
werking als taak van zichzelf te beschouwen. We verwach ten dat resultaat bei n-
vloed is door de toegenomen aandacht voor maatschappelijk verantwoord onde r-
nemen. Het lijkt erop dat het praktisch idealisme binnen deze groep is aang  e-
wakkerd door nieuwe typen organisaties die zich ook met ontwikkelingssame  n-
werking b ezig houden. Om het draagvlak binnen deze groep te behouden en te
versterken is het van belang dat vooral gecommuniceerd wordt over het prakt  i-
sche nut van ontwikkelingssamenwerking en ook over wat de opwaarts mobiel

er zelf aan kan hebben (what's in it for me?). Dit zelfde geldt voor het b etrekken
van opwaarts mobielen bij duurzame ontwikkeling, ook hierbij moet goed duid e-
lijk worden gemaakt wat men er zelf aan heeft. Wat betreft mensenrechten is
deze groep meer gefocust op recht op inkomen, privacy en onde rdak. Door
schending van deze mensenrechten aan de kaak te stellen zou deze wat meer



kunnen worden betrokken. Daarnaast is uit overig onderzoek bekend dat ditm -
lieu vooral wordt aangesproken door zaken die te maken hebben met ondern e-
merschap, bedrijfsleve n en militaire vredesoperaties. °

Postmaterialisten

De maatschappijkritische idealisten die zichzelf willen ontplooien, zich verzetten
tegen sociaal onrecht en opkomen voor het milieu.

Postmaterialisten zijn het meest maatschappelijk betrokken milieu. D it milieu
vormt ook de traditionele achterban van NCDO. Postmaterialisten zijn bekend
met millenniumdoelen en gericht op internationale problematiek. Postmateri a-

listen vinden dat veel verschillende organisaties een taak hebben op het gebied
van ontwikkelin gssamenwerking. Met name de overheid, grote bedrijven en (i n-
vloed)rijke mensen zouden volgens hen hierin het voortouw moeten nemen. Men

is grote voorstander van duurzame ontwikkeling , ook omdat men veel waarde
hecht aan milieubescherming. Om deze groep hie r nog meer bij te betrekken , is
kennisverdieping van belang (informeren en toelichten). Volgens postmateriali S-
ten worden veel mensenrechten geschonden. Om nog meer draagvlak voor me n-
senrechten te creéren, kan worden volstaan met het aanbieden van informati e
hierover (welke mensenrechten worden geschonden en op welke schaal). Vanuit
de maatschappelijke betrokkenheid op internationaal niveau zal het niet heel
moeilijk zijn deze groep te betrekken of te activeren.

Nieuwe conservatieven

De liberaal -conservati eve maatschappelijke bovenlaag die alle ruimte wil geven
aan technologische ontwikkeling, maar tegenstander is van sociale en culturele
vernieuwing.

Deze groep is wel maatschappelijk geinteresseerd, maar niet zo zeer begaan met
de zwakkeren van de samenle ving. Men is bijvoorbeeld goed op de hoogte van de
millenniumdoelen, maar wat negatiever over de resultaten tot nu toe. Ook wat
betreft prioritering geeft deze groep de volgende problemen minder vaak aan:
armoede in de wereld, natuurrampen als gevolg van k limaatverandering en de
toename van het aantal hiv -infecties in de wereld. Men vindt de bescherming
van de economie erg belangrijk en hecht iets minder waarde aan het werken aan
maatschappelijke verandering. Wat betreft verantwoordelijkheid voor ontwikk e-
lingssamenwerking noemt men vaker grote internationale ondernemingen en
traditionele welzijnsinstellingen zoals de kerk. Lokale overheden en maatscha p-
pelijke instellingen als sport - en vakbonden hoeven zich hier minder mee bezig
te houden. Nieuwe conservatie ven hechten wat minder waarde aan duurzame
ontwikkeling: kernenergie is een acceptabel alternatief, eerlijke betaling van ar-
beiders is wat minder van belang en de aarde is niet rijk genoeg om iedereen
van een hoog welvaartspeil te voorzien. Om onder nieuwe conservatieven draa g-
vlak te verhogen voor duurzame ontwikkeling moet en vooral de voordelen voor
de economie worden benadrukt en niet zozeer de voordelen voor het milieu. Men

is wat minder solidair op het gebied van mensenrechten en meer voorstander

5 Barometer Internationale Samenwerking 2006 en 2007



van zelfredzaamheid. Projecten die zich richten op zelfredzaamheid (zoals m
crokredieten) zullen binnen deze groep wel aanspr eken.

Traditionele burgerij

De plichtsgetrouwe burgers, die vasthouden aan traditionele normen en waa  r-
den en materiéle bezittingen.

Traditionele burgers vallen onder de potentiéle achterban voor ontwikkeling s-
samenwerking. Men is vanuit morele (en misschien religieuze) overtuiging b e-
trokken bij de zwakkeren van de samenleving. Echter, traditionele burgers he b-
ben meer moeite met het volge n en begrijpen van complexe internationale pr o-
blematiek. Men is meer lokaal gericht en noemt daarom ook vaker de toename
van criminaliteit in Nederland als meest urgente probleem. Kenmerkend voor

de traditionele burgerij is dat men niet goed weet welke act oren verantwoord e-
lijkheid hebben op het gebi ed van ontwikkelingssamenwerking. Wat b etreft
duurzame projecten hebben traditionele burgers waarschijnlijk wat meer oog
voor eerlijk behandeling en betaling van arbeiders. Wat betreft mensenrechten

is deze groep wat meer gefocust op vrijheid van godsdienst en de rechten van
kinderen. Dit zijn twee thema's die binnen deze groep meer dan elders aanspr e-
ken en leven. Campagnes gericht op mensenrechten met betrekking tot deze
thema's zullen binnen deze groep waarschij nlijk aanslaan.

Kosmopolieten

De open en kritische wereldburgers die postmoderne waarden als ontplooien en
beleven integreren met moderne waarden als maatschappelijk succes , materi a-
lisme en genieten.

Kosmopolieten zijn net als postmaterialisten zeer maa tschappelijk betrokken.
Binnen dit milieu zijn de millenniumdoelen dan ook relatief goed bekend. Ko s-
mopolieten zijn wat minder dan postmaterialisten gefocust op de zwakkeren van

de samenleving, maar hebben wat meer oog voor mondiale complexe problemen,
zoals de oorlogen in het Midden -Oosten. Dit is een tolerant milieu dat de komst
van migranten minder vaak als een probleem bestempeld. Kosmopolieten vi  n-
den ook vaker dat diverse organisaties (met name de overheden) een taak he b-
ben op het gebied van ontwikkeli ngssamenwerking. Ook vinden zij vaker dat zij
zelf een taak hebben op dit gebied. NCDO zou deze groep de mogelijkheid ku n-
nen bieden zich meer te verdiepen in internationale problematiek en ze ook de
mogelijkheden laten zien wat zij zelf op dit vlak kunnen doen. Kosmopolieten
vinden het interessant om veel van de wereld te zien. Men zou de eigen activite  i-
ten op het gebied van ontwikkelingssamenwerking het liefst in een internation a-
le setting uitvoeren. Wat betreft duurzaamheid vinden kosmopolieten vaker dat
ontwikkelingslanden die hun regenwoud sparen, daarvoor een financiéle ve  r-
goeding zouden moeten ontvangen.

Postmoderne hedonisten

De pioniers van de beleveniscultuur, waarin experiment en het breken met m o-
rele en sociale conventies doelen op zichzelf zijn geworden.



Dit Mentality -milieu wijkt niet veel af van het gemiddelde in de kennis en ho  u-
ding ten aanzien van ontwikkelingssamenwerking. Men maakt zich minder
druk over nationale problemen zoals criminaliteit. Postmoderne hedonisten vi n-
den minder vaak dat verschillende organisaties verantwoordelijkheid hebben op
het gebied van ontwikkelingssamenwerking. Dit heeft mogelijk te maken met de
afkeer van hiérarchie en opgelegde taken en regels. Mensen en organisaties
moeten zelf kunnen beslissen of zij iets aan ontwikkelingssamenwerking willen
doen. Waar postmoderne hedonisten zich wel meer dan gemiddeld hard voor
maken is duurzame ontwikkeling en dan met name op het gebied van energi  e-
winning. Waarschijnlijk ziet men de negatieve gevolgen voor het milieu als b e-
dreigend voor de mogelijkheid om van de natuur te kunnen blijven genieten.
Postmoderne hedonisten vinden de vrijheid van het individu zeer belangrijk en
men denkt vaker dat het recht op vrijheid en gelijkwaardigheid het meest g e-
schonden mensenrecht is. Daarn aast hebben postmoderne hedonisten aversie
tegen hiérarchie en zijn zij daardoor geen voorstanders van opgelegde naleving
van mensenrechten. Om deze groep meer te betrekken , kan NCDO in het kader
van mensenrechten het best focussen op de beperking van vrij heden, maar moet
NCDO wel oppassen om hier niet op dogmatische of belerende manier over te
communiceren. Ook het thema duurzaamheid (met name duurzame energie) zal

bij deze groep aanslaan, maar ook hierbij moet NCDO waken voor een dogmat  i-
sche opstelling .

Gemaksgeoriénteerden

De spontane consumente n die in de eerste plaats streven naar een onbezorgd,
plezierig en comfortabel leven.

Deze groep is niet zo betrokken bij ontwikkelingssamenwerking, duurzame on t-
wikkeling en mensenrechten. Men is meer gericht op  problemen in Nederland
dan daarbuiten. Vandaar dat men misschien minder vaak de verantwoordelij k-
heid voor ontwikkelingssamenwerking bij verschillende organisaties legt. Wat
betreft duurzame ontwikkeling zijn de gemaksgeoriénteerden vooral geintere S-
seerd in de voordelen die ze er zelf van kunnen hebben. Het benadrukken van
deze voordelen is dus ook een mogelijkheid om deze groep bij dit onderwerp te
betrekken. In het kader van de mensenrechten is men met name gefocustop b e-
scherming door de wet en op de ga rantie van een minimuminkomen voor iede r-
een.
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Inleiding

In opdracht van NCDO, in naam van Noortje Bergmans, heeft Motivaction | n-
ternational B.V. een onderzoek uitgevoerd naar opvattingen over  ontwikkeling s-
samenwerking, duurzame ontwikk eling en mensenrecht en. Dit onderzoek
maakt deel uit van de Mentality -meting 2007.

2.1 Achtergrond van het onderzoek

Het doel van NCDO is: " het maatschappelijke en politieke draagvlak in Neder-
land voor internationale samenwerking en duurzame ontwikkeling handhaven

en versterken . NCDO geeft uitvoering aan haar doelstelling door brede p u-
bliekscommunicatie en -voorlichting, door investeringen in publieke mening s-
vorming, door (mede -)financiering van activiteiten waarmee burgers vanuit e -
gen kracht en motivatie hun verantwoordelijkhe id nemen en door publiekso n-
derzoek en publicaties. NCDO communiceert over resultaten van inspanningen
van overheid en burgers ten opzichte van ontwikkelingssamenwerking en, in
verbinding daarmee, over het Europese internationale beleid. NCDO stimuleert

de betrokkenheid van burgers bij, en participatie in, ontwikkelingsbeleid van de
Nederlandse overheid. Door deze doelstellingen na te streven draagt NCDO bij
aan de realisatie van de doelen zoals geformuleerd in de VN Millenniumverkl a-
ring van New York 2000. 6%

NCDO speelt als kenniscentrum een unieke en belangrijke rol in het veld van
internationale samenwerking en duurzame ontwikkeling. NCDO signaleert o n-
der meer maatschappelijke ontwikkelingen die van belang zijn voor debat, ve  r-
nieuwing en sturing van het v eld in Nederland. In het NCDO Beleidskader
2007-2010 worden zeven prioritaire thema's van internationale samenwerking
en duurzame ontwikkeling genoemd waar NCDO als organisatie samen met de
Nederlandse overheid en de burger aan wil werken:
1. Het werk en aan de VN Millenniumdoelen en de coherentie van Nede r-
landse inspanningen en beleid daarvoor;
2. Duurzame mondiale ontwikkeling en armoedebestrijding in een globali-
serende wereld;
3. Rechtvaardige economische, financiéle, sociale en ecologische internati o-
nale betrekki ngen: (eerlijke) handel en markttoegang;

4. Internationale migratie;
5. Mondiale menselijke veili gheid, vredesopbouw en conflictbeheersing;
6. Mensenrechten: de internationale rechtsorde en de multilaterale sa-

menwerking;
7. Europees internationaal beleid en de bijdrag e van Nederlands over-
heidsbeleid daaraan.

Het is voor NCDO relevant inzicht te hebben in hoe de Nederlandse bevolking
tegen deze onderwerpen aankijkt . Dit inzicht kan worden gebruikt bij str  ategie-

6 Uit: Draagvlak voor internationale samenwerki  ng en duurzame on twikkeling;
NCDO B eleidskader 2007 -2010.
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bepaling met betrekking tot voorlichting en draagvlakver  groting . In het huidig e
onderzoek is het Nede rlandse publiek een aantal vragen voorgelegd over:

e millenniumdoelen

e prioriteiten en verantwoordelijikheden  ten aanzien van intern a-
tionale samenwe rking

e duurzame ontwikkeling

e mensenrechten

2.2 Doelstelling en onderzoeksvragen

De doelstelling van het onderzoek is:

NCDO inzicht verschaffen in de opvattingen van Nederlanders o ver
ontwikkelingssamenwerking , duurzame ontwikkeling en mensenrec h-
ten teneinde de voorlichting aan de bevolking hierop af te ste mmen.

Om enkele aspecten van bovenstaande doelstelling in kaart te brengen zijn in
het onderzoek onder meer de volgende vragen voorgelegd:

- In welke mate zijn Nederlanders op de hoogte van de millenniu m-
doelen? In hoeverre verwachten zij dat er de afgelopen jaren
vooruitgang is geboekt op internationale doelste [lingen?

- Welke problemen in Nederland en in de wereld moeten het meest

urgent worden aangepakt? Bij welke partijen ligt de verantwoo r-
delijkheid om initiatieven te nemen voor ontwikkelingssame n-
werking?

- Voor welke maa tregelen op het gebied van duurzame ontwikk e-
ling en internationale samenwerking bestaat het meeste draa g-
vlak?

- Welke mensenrechten vinden Nederlanders het belangrijkst en
welke worden volgens hen het meest geschonden ? Voor welke
maatregelen op het gebied van mensenrechten in internationale

same nwerking bestaat het meeste draagvlak?

2.3 Methode van onderzoek

Motivaction houdt sinds 1997 jaarlijks een Mentality =~ -meting. De laatste Ment a-
lity -meting vond plaats eind 2007 . In totaal hebben 1.252 respondenten tuss en
15 en 80 jaar deelgenomen. Binnen een afgebakend postcodegebied zijn respon-
denten die voldeden aan bepaalde sociodemografische variabelen geworven. De
respondenten zijn persoonlijk benaderd voor een deels mondeling, deels schrift e-
lijk interview van 1,5 tot 3 uur. 7 De enquétes bestonden uit vragen die Motiva c-

7 De vragenlijsten zijn door een enquéteur bij de respondenten thuis geintrod  u-
ceerd. De eerste vragen van de vragenlijst beantwoorden de respondenten met
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tion op eigen initiatief had opgenomen en uit een omnibusgedeelte, waarin
NCDO participeerde met een pagina eigen vragen. De NCDO -vragen worden in
dit onderzoek gerelateerd aan de sociale milieus uit het Mentality -model van
Motivaction.

2.4  Leeswijzer

In dit rapport worden de resultaten van de NCDO  -participatie in de Mentality -
meting 2007 beschreven. In hoofdstuk 3 wordt een beschrijving gegeven van de
opvattingen van de Nederlandse bevolking . In hoofdstuk 4 wordt ing egaan op de
afzonderlijke Mentality -milieus. Hierbij worden alleen significante verschillen
ten opzichte van het landelijk gemiddelde vermeld. In de bijlage zijn tabellen
opgenomen waarin alle resultaten uitgesplitst naar Mentality zijn verm eld.

Significante verschillen worden in  het rapport in kleur aangeven: rood is meer
dan het gemiddelde, blauw is minder dan het gemiddelde.

hulp van de enquéteur. Vervolgens vullen de respondenten de rest van de vr a-
gen zelfstandig in. Een week later is de vragenlijst opg ehaald door de enquéteur,
die de vragenlijst samen met de respondent nakeek. Het deel met de NCDO -
vragen werd door de respondenten zelfstandig ingevuld.
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Opvattingen van de Nederlandse bevolking over
ontwikkelingssamenwerking, duurzame ontwikkeling en
mensenrechten

In dit hoofdstuk beschrijven we de onderzoeksresultaten voor de gehele Nede r-
landse bevolking. In paragraaf 3.1 gaan we in op bekendheid met millenniu m-
doelen en verwachtingen over resultaten van internationale doe  Istellingen . In de
tweede paragraaf van d it hoofdstuk beschrijven we welke pri orite iten men stelt

en welke verdeling van verantwoordelijkheid men ziet op het gebied van ont-
wikkelingssamenwerking. In paragraaf 3.3 komen opvattingen over duurzame

ontwikkeling aan de orde. Tot slot behandelen we i n paragraaf 3.4 de opvatti n-
gen van de Nederlandse bevolking over mensenrec hten.

3.1 Millenniumdoelen
3.1.1 Bekendheid millenniumdoelen

Bijna de helft van de Nederlanders (49%) denkt weleens van de millenniumdo e-
len te hebben gehoord: hiervan geeft 23% aan ervan te h ebben gehoord en 26%
gelooft er van te hebben gehoord. 42% zegt nooit gehoord te hebben van de mi I-
lenniumdoelen.

In vergelijking met de Barome ter Internationale Samenwerking begin 2007,
lijkt de bekendheid met de millenniumdoelen sterk toegenomen. Toen ga f 30%
van de bevolking aan mogelijk van de millenniu mdoelen te hebben gehoord (nu
49%), 13% gaf aan zeker van de millenniumdoelen te hebben g ehoord (nu 23%).
Beide metingen kunnen echter niet een-op-een worden vergeleken .8 De Barom e-
ter van 2008 moet uitwij zen of daadwerkelijk sprake is van toegenomen b e-
kendheid .

Tabel 3.1 Bekendheid millenniumdoelen bij Nederlandse bevo Iking
Heeft u wel eens van de millenniumdoelen gehoord? %
Ja 23
Geloof van wel 26
Nee 42
Weet niet 8

8 Dit vanwege een andere context van het onderzoek en een andere methode.
Voor de Barometer Internationale Samenwerking wordt online een vragenlijst
afgenomen die alleen over internationale samenwerking gaat. De Mentality -
participatie (huidig onderzoek) wordt face -to-face schriftelijk afgenomen. Dit
kan iets meer sociaal wenselijke antwoorden tot gevolg hebben. Daarnaast zijn

de vragen onderdeel van een uitvoerige vragenlijst die ook ingaat op verscheid e-
ne andere onderwe rpen.
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De mate waarin men beken d is met de millenniumdoelen, verschilt per Mental -
ty-milieu. In onderstaand figuur is per Mentality -milieu aangegeven in hoeve rre
men wel eens van de millenniumdoelen heeft gehoord. In hoofdstuk 4 wordt ui t-
gebreider ingegaan op het profiel van de acht ver schillende milieus.

Figuur 3.1 Antwoord 'ja' op de vraag of men wel eensvan' de mille nni-
umdoelen' heeft gehoord

(totaalgemiddelde geindexeerd op 100) mentali ty
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3.1.2 Resultaten millenniumdoelen

De verwachting of er op de internationale doelstellingen vooruitgang geboekt is
ten opzichte van 1990 verschilt sterk per onderwerp. Men is optimi  stisch over de
gezondheid van moeders: men verwacht dat er nu 134.000 vrouwen minder ste r-
ven dan in 1990 als gevolg van complicaties tijdens zwangerschap en geboorte.
Dit is een verwachte afname van 24%. Ook heeft men positieve verwachtingen
over de vooruitgang op het gebied van de bestrijding van analfab etisme: men
schat in dat het aantal mensen dat kan lezen en schrijven in de were Id de afge-
lopen 17 jaar met 10 procentpunten is toegenomen (van 28% naar 38%). Daar-
naast is de verwachting dat het aantal kinderen van 6 -12 jaar dat naar school
gaat iets is toegenomen (van 79% naar 81%) ten opzichte van 1990.

Men is minder positief ten aanzien van de doelstellingen op het gebied van a r-

moedebestrijding en de toegang tot schoon drinkwater . De verwachting is dat
het aantal mensen dat moet leven van één dollar per dag gelijk is gebleven met
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29%. Ook verwacht men dat het aantal mensen dat toegang heeft tot schoon
drinkwater, ongeveer gelijk is gebleven ten opzichte van 1990.

Tabel 3.2 Vooruitgang internationale doelstellingen volgens Nederlan d-
se bevolking

%

Een internationale doelstelling is dat in 2015 alle kinderen van 6-12 jaar 81

naar school gaan. In 1990 ging 79% van alle kinderen van 6-12 jaar in de
wereld naar school. Hoeveel procent schat u dat dat nu (2007) is?

Ruim twintig jaar geleden, in 1985, kon 28% procent van alle volwassenen 38
(18 jaar en ouder) in de wereld lezen en schrijven. Hoeveel procent schat u
dat dat nu (2007) is?

Een internationale doelstelling is om het aantal mensen dat van één dollar 29
per dag moet leven in de periode 1990-2015 te halveren. In 1990 moest

29% van de wereldbevolking leven van één dollar per dag. Hoeveel pro-

cent schat u dat dat nu (2007) is?

Een internationale doelstelling in de periode 1990-2015 is het aantal men- 28
sen zonder toegang tot veilig drinkwater te halveren. In 1990 had 29% van

de wereldbevolking geen toegang tot veilig drinkwater. Hoeveel procent

schat u dat dat nu (2007) is?

Een internationale doelstelling in de periode 1990-2015 is de moedersterf- aantal
te als gevolg van zwangerschap en geboorte met 75% te verminderen. In

1990 overleden er naar schatting 550.000 vrouwen aan complicaties tij- 416.000
dens zwangerschap of bij de geboorte. Hoe groot schat u het aantal vrou-

wen dat nu (2007) jaarlijks sterft aan de gevolgen van zwangerschap en

geboorte?

Men lijkt overigens niet veel kennis te hebben van de vooruitgang op het gebied
van internationale doelstellingen . De inschatti ngen die mensen maken wijken
nogal af van de werkelijke cijffers. Men verwacht bijvoorbeeld dat het aantal
vrouwen dat nu jaarlijks sterft als gevolg van complicaties bij zwangerschap en
geboorte met 134.000 is afgenomen, terwijl dit aantal in werk elijkheid met
20.000 is afgenomen (bron: NCDO). Op het gebied van armoedebestrijding is
men daarentegen onterecht negat ief: men verwacht dat het per centage mensen
dat moet leven van één dollar per dag gelijk is gebleven, terwijl dit in werkelij k-
heid is gedaald van 29% naar 18% in 2004 (bron: NCDO) .°

9 Aangezien cijfers over de situatie in 2007 ontbreken, terwijl de vraagstelling
hier wel op ingaat, is deze vergelijking slechts indicatief. De cijfers die gebruikt
zijn komen uit 2004.
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3.2 Ontwikkelingssamenwerking: prioriteiten en verantwoorde-
lijkheden

3.2.1 Prioriteiten

De respondenten is de vraag gesteld welke problemen of ontwikkelingen volgens
hen het meest urgent om aandacht vragen. Hierbij kon den respondenten kiezen
uit een lijst nationale en internationale ontwikkelingen zoals toename aantal

hiv -infecties in de wereld of het fileprobleem in Nederland.

De toename van criminaliteit in Nederland is het vaakst genoemd als urgente
ontwikkeling (4 7%).10 Bijna evenveel mensen noemen de armoede in de wereld
als urgent probleem (46%). Op de derde plaats nhoemt men natuurrampen als
gevolg van klimaatverandering (39%).

De twee ontwikkelingen die gerelateerd zijn aan een mille  nniumdoel, namelijk
‘armoede in de wereld' en 'toename hiv-infecties en aids in de wereld' komen
respectievelijk op de tweede (46%) en vierde (36%) plaats.

Tabel 3.3 Prioriteit  ontwikkelingen in wereld of in Nederland (max i-
maal drie antwoorden mogelijk)

Hieronder staan tien ontwikkelingen, die momenteel spelen in de
wereld of in Nederland. Kunt u aangeven welke drie van deze ont-

wikkelingen volgens u het meest urgent zijn en om de meeste aan- %ja
dacht vragen?

Toename criminaliteit in Nederland 47
Armoede in de wereld 46
Natuurrampen naar aanleiding van klimaatverandering 39
Toename hiv-infecties en aids in de wereld 36
Fundamentalisme in de islam wereldwijd 35
Oorlogen in het Midden-Oosten (Iran, Afghanistan, Israélisch-Palestijns 33
conflict, etc.)

De komst van (illegale) migranten en viuchtelingen naar Nederland 16
Fileprobleem in Nederland 15
Overbevolking in de wereld 15
Overplaatsing van werk uit Nederland naar lagelonenlanden zoals China 10
en India

De mate waarin men prioriteit geeft aan verschillende ontwikkeli  ngen, verschilt
per Mentality -milieu. In o nderstaand figuur is per Mentality -milieu aangeg even
in hoeverre men aan de twee meest genoemde ontwikkelingen (‘Toename crim -
naliteit in Nederland' en 'Armoede in de wereld') prioriteit geeft. In hoof dstuk 4
wordt uitgebreider ingegaan op het profiel van de acht verschillende mil  ieus.

10 Dit is opmerkelijk omdat uit diverse bronnen blijkt dat de criminaliteit vanaf
2002 is afgenomen (De sociale staat van Nederland 2007, SCP september 2007).
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urgent ziin  en om de meeste aandacht vr agen
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3.2.2 Verantwoordelijkheden

Volgens de Nederl andse bevolking zouden vooral de grote of machtige partijen in
de wereld initiatief moeten nemen voor ontwikkelingssamenwerking. 82% is van
mening dat ontwikkelingssamenwerking de taak is van de nationale ove rheid in
Nederland. Ook de rijkste mensen op aar de, zoas Bill Gates, hebben volgens
66% van de Nederlanders een verantwoordelijkheid als het ga at om ontwikk e-
lingssamenwerking . Net als grote internationale ondernemingen met vestigi  n-
gen in ontwikkelings landen zoals IBM, Shell en lkea (65 %). Daarn aast ziet 62%
voor invloedrijke mensen zoals Bono, Madonna en Oprah Winfrey een taak we g-
gelegd om initiatief te nemen voor ontwikkelingssamenwerking.

Interessant is dat bi jna de helft van de bevolking (51 %) vindt dat het Nede r-
landse leger initiatieven moet ontpl ooien op het gebied van ontwikkelingss a-
menwerking. Het leger is de afgelopen jaren zijdelings betrokken geraakt bij
ontwikk elingswerk (Afghanistan en Irak) en probeert voorwaarden te scheppen
om internationale samenwerking te faciliteren. Ontwikkelingssame nwerking
ziet men minder als een taak van kleinere, lokale partijen, zoals de school in de
buurt (43 %) en gemeentelijke en provi nciale overheden (beide 42%). Ee nderde
van de mensen (34%) legt de verantwoordelijkheid om initiatief te nemen voor
ontwi kkeling ssamenwerking ook bij zichzelf. Ook maatschappelijke instellingen
zoals sport- of vakbonden hebben volgens ongeveer eenderde van de bevolking
een taak op dit gebied.

Tabel 3.4 Instellingen, organisaties of personen die initiatieven zo  uden
moeten nemen vo or ontwikk elingssamenwerking

Kunt u voor onderstaande instellingen en organisaties aangeven of
u vindt dat zij initiatieven moeten ontplooien op het terrein van
ontwikkelingssamenwerking? Moeten wel initiatieven ontpooien op

het gebied van ontwikkelingssamenwerking %
De nationale overheid (in Den Haag) 82
De rijkste mensen op aarde, zoals Bill Gates 66
Grote internationale ondernemingen zoals IBM, lkea, Shell die vestigin- 65
gen in ontwikkelingslanden hebben

De invloedrijke mensen op aarde, zoals Bono, Madonna of Oprah Win- 62
frey

Religieuze instellingen zoals kerken en moskeeén 56
De radio- en televisiemakers en journalisten 55
Het Nederlandse leger; marine, land- en luchtmacht 51
De school bij u in de buurt 43
De gemeentelijke overheid van de gemeente waar ik woon 42
De provinciale overheid van de provincie waar ik woon 42
Migranten die in Nederland wonen 38
Landelijke sportbonden zoals KNVB, Koninklijke Nederlandse Hockey 38
Bond, Tennis Bond

Ikzelf 34
De Nederlandse vakbonden 33
Nationale bedrijven zoals de NS, De Telegraaf, Nuon 28
De kleine ondernemers in uw buurt zoals de kruidenier of de bakker 16
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De mate waarin men vindt dat bepaalde instellingen of organisaties initiatieven

moeten nemen voor ontwikkelingssamenwerking
milieu. In onderstaand figuur is per Mentality

, verschilt per M entality -
-milieu aangegeven in hoeverre

men vindt dat overheidsinstellinge n, bedrijven en personen verantwoord elijk

zijn voor ontwikkelingssamenwerking.
gaan op het profiel van de acht verschillende mil ieus.

Figuur 3.4 De nationale overheid (in Den Haag) moet initiatieven on

plooien op het terrein van ontwikkelingssamenwerking
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Figuur 3.5 De provinciale overheid van mijn provincie
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Figuur 3.6 De gemeentelijke overheid van mijn gemeente moet initi a-
tieven ontplooien op het gebied van ontwikkelingssamenwerking
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Figuur 3.7 Grote internationale ondernem ingen zoals IBM, lkea en
Shell die vestigingen in ontwikkelingslanden hebben, moeten initiati  e-
ven ontplooien op het gebied van ontwikkeling ssamenwerking
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Figuur 3.8 Nationale bedrijven zoals de NS, D e Telegraaf en Nuon mo e-
ten initiatieven ontplooien op het terrein van ontwikkelingssamenwe r-
king
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